Mobil iletisim Uygulamalar1 ve GSM Sektoriiniin Gelecegi

Yazima hayatin i¢inden 6rnekler vererek baslamak istiyorum. 23 yasindayim,
iiniversite son sinif 6grencisiyim. Ben lisede oldugum dénemde -5 yil 6nce- ¢evremdeki biitiin
arkadaslarim SMS(Short Message Service; Kisa Mesaj Hizmeti) ile haberlesirlerdi. Hepsi de
GSM sirketlerinin sundugu SMS paketlerini kullanirdi. 1000 ile 10.000 SMS arasinda
secenek sunan birgok farkli SMS paketi vardi. Neredeyse biitiin lise 6grencileri her ay 10-15
TL civarinda bir meblagi SMS paketi almak i¢in harcarlardi. Muhtemelen o donemde
iiniversite 6grencileri i¢in de ayn1 durum gecerliydi. Ayni donemde GB (Gigabayt)
seviyesinde olmasa bile MB (Megabayt) seviyesinde internet paketleri de satiliyordu.

2012 yilinda iilkemizde Whatsapp’in yayginlagsmast ile birlikte SMS kullanicist olan
kitle Whatsapp’a yoneldi. Boylelikle GSM sirketlerinin SMS gelirlerindeki biiyiime durdu ve
gerileme basladi.

Sekil 1. Yillara Gére Mobil SMS ve MMS Miktar1, Milyon Adet (Tiirkiye)
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Sekil 2. Donemlere Gore Mobil SMS ve MMS Miktari, Milyon Adet (Tiirkiye)
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Sekil 3. Donemlere Gére Mobil SMS ve MMS Miktari, Milyon Adet (Tiirkiye)
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Sekil 4. Yillara Gore Giinliik Mobil SMS ve MMS Miktari, Milyar Adet (Diinya)
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Yukaridaki grafiklerde de goriildiigii gibi atilan SMS miktar1 yildan yila doygunluga
ulagarak azalma egilimine girmis ve 2014 yil1 itibari ile azalmaya baslamistir. 2013 ve 2014
yillarinda atilan SMS miktarin1 kiyaslarsak %30 oraninda azalma vardir.



Kisa stire 6nce Whatsapp sesli arama hizmetini de Android platformlarda kullanima
sundu. Ufak bazi problemlere ragmen gayet kullanish bir 6zellik. Yakin zamanda i0S,
Windows Phone ve diger platformlara da sunulmasi ve eksikliklerinin giderilmesi ile beraber
GSM iizerinden konusmanin yerine tercih edilecektir. Muhtemelen yukaridaki SMS kullanim
grafiklerinin bir benzerini de gelecek yillarda GSM {izerinden konusma siireleri igin
gorecegiz.

Gelelim GSM sirketlerinin gelecegine. Ulkemizde 3 biiyiik GSM sirketi bulunmakta
ve binlerce kisiyi istihdam etmektedirler. Mobil iletisim uygulamalarinin son dénemdeki
yayginlig1 ve akilli telefon gergegini géz 6niinde bulundurursak, GSM sirketlerinin yakin
gelecekte sadece birer internet servis saglayicisina doniisecegini tahmin edebiliriz.

Ancak boyle bir gelecek GSM sirketleri i¢in ¢ok riskli. Cilinkii GSM sirketleri i¢in 3
biiyiik gelir kalemi olan SMS, konusma ve internetten geriye sadece internetin kalmasi bu
sirketlerin kii¢iilmesine neden olur. Bunun yaninda teknolojinin gelismesi ile birlikte tiim
yurdu kablosuz olarak kapsayan bir internet servis saglayicisi sirketinde yakin gelecekte
ortaya ¢ikmasi gayet dogal bence. Yurt genelinde kablosuz internet hizmeti sunan bir sirket
ortaya ¢iktiktan sonra, GSM sirketlerinin herhangi bir cazibesi kalacagini diisiinmiiyorum.

Boyle bir senaryo sonucunda lilkemizde GSM sektoriinde ¢alisan binlerce kisi issiz
kalabilir. Bu veriler ve degerlendirmeler cercevesinde, sektordeki sirket yoneticileri ve
biirokratlarin GSM sirketleri tizerindeki bu riski iyi okumalar1 ve gerekli dnlemleri almalari
gerekmektedir.

Son yillardaki gézlem ve deneyimlerime dayanarak sunu da ¢ok rahat bir sekilde
sOyleyebilirim ki, mobil uygulama pazar1 ¢ok hizli bir sekilde biiyiimekte iken yurt i¢indeki
higbir sirket bu alana gereken yatirimi yapmiyor. Ama su gayet acik ki mobil uygulama pazari
ilerleyen yillarda da biiytik paralar kazandiran bir pazar olacak. Bunun i¢in yenilikg¢i fikir
gelistirebilen vatandaslarimizin bu alana yogunlasmasinda fayda var. Ozellikle binlerce
bilgisayar miihendisinin yetistigi Tiirkiye’de bu pazara doniik devlet tesviki ve yonlendirme
sart.

Benim Tiirk miihendislere ve onlarin yetkinliklerine inancim tam, gereken ortam
saglandig: takdirde Tiirkiye’den de diinya ¢apinda ses getiren mobil uygulamalarin ¢ikacagina
eminim.

*]lk 3 sekildeki veriler
http://www.tk.gov.tr/kutuphane ve veribankasi/pazar verileri/pazar verileri.php adresinden
alimustir.
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